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DOOR ist ein Projekt von Arbeit und Leben gGmbH.

Es wird vom rheinland-pfalzischen Integrationsministerium gefordert.

Kommunikation mit Zugewanderten soll durch die leichte Vermittlung von Dolmetschern und Dol-
metscherinnen verbessert werden.

Vor Gericht, bei der Polizei oder beim Asylverfahren wird nicht gedolmetscht.

Die Aufgabe von DOOR

Wenn Menschen unterschiedliche Sprachen sprechen, ist es nicht einfach, gut miteinander zu kom-
munizieren. Die Personen konnen sich dann nur schwer verstandigen.

Dann helfen Menschen, die zwei Sprachen sprechen und zwischen den Personen vermitteln kénnen.
Wichtig ist, dass die Dolmetscher*innen keine Freunde oder Familienmitglieder sind. So sind sie
neutral und geben sachliche Informationen genau weiter.

Einsatze der Dolmetscherinnen und Dolmetscher

Dolmetscher*innen von DOOR dolmetschen zum Beispiel in Schulen und Kindertagesstatten, bei Be-
horden, in Fliichtlingsunterbringungen, in Beratungsstellen, bei Arztbesuchen oder in der Psychothe-
rapie.

DOOR vermittelt Dolmetscher*innen in verschiedene Regionen von Rheinland-Pfalz.

Die Dolmetscher*innen dolmetschen in Prasenz vor Ort sowie am Telefon oder per Video.

Auftrage fiir Dolmetscherinnen und Dolmetscher

Institutionen kdnnen fiir ihre Klienten und Klientinnen bei DOOR einen Dolmetscher oder eine Dolmet-
scherin anfragen und beauftragen. Auch Privatpersonen konnen dies tun.

Die Kosten flir die Dolmetscher*innen sollen mdglichst von den Personen bezahlt werden, die bei
DOOR den Antrag fiir eine dolmetschende Person stellen (Auftraggeber*innen). Wenn dies nicht
maoglich, werden die Kosten vom Integrationsministerium gezahlt.

Die Person, die den oder die Dolmetscher*in beauftragt, muss auf jeden Fall die Fahrtkosten der dol-
metschenden Person bezahlen.

Dolmetscherinnen und Dolmetscher von DOOR

Die Dolmetscherinnen und Dolmetscher arbeiten ehrenamtlich und bekommen eine Aufwandsent-
schadigung fir ihre Tatigkeit.

Es sind Personen, die neben Deutsch noch eine weitere Sprache sprechen.

Wenn Sie neben Deutsch noch eine weitere Sprache sprechen und gerne ehrenamtlich bei DOOR mit-
arbeiten mochten, konnen Sie telefonisch oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen:

Kontakt zu DOOR

Arbeit und Leben gGmbH, Hintere Bleiche 34, 55116 Mainz
anfrage@arbeit-und-leben.de

06131 140 8620

www.door-rlp.info
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